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Efigas le apuesta a la sostenibilidad
reconociendo y dinamizando buenas
practicas y equilibrio entre o social,
ambiental y economico.
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Obteniendo la calificacion esencia bajo
un porcentaje del 95,9% en el

Te invitamos a que conozcas las mejores
practicas a traves de nuestro informe
de Sostenibilidad 2021.
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¢ Econ

26.881

NUEVAS CONEXIONES

al servicio de Gas Natural,
lo cual permitio acumular
641.694 usuarios ubicados
en las 64 poblaciones
atendidas por la compania.

Brilla

$559.172

COP MILLONES

Colocacion acumulada de
desde el inicio del programa

de financiacion no bancario
- Brilla, otorgados a 490 mil
familias.

86,3%

COBERTURA
DEL SERVICIO

Crecemos en 1% en
el 2021 respecto al
ano 2020

116.592

RTR EFECTIVAS

Generamos Revisiones
Técnicas Reglamentarias
efectivas asegurando
la seguridad de nuestros
usuarios.
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¢ Social

Incentivamos y promovimeos la vacunacion contra el covid al 100% de
los colaboradores

Fuimos catalogados como una de las mejlgres empresas para trabajar
para las por Great Place to Work.

Amento del 84% al 88% en el nivel de excelencia en el servicio.

Cumplimos en un 100% en el plan de matenimiento de redes
externas.

Redujimos el tiempo de atencion de eventos de emergencias No
Controladas en un 18% para el 2021 pasando a un promedio de 21.28 min.
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¢ Social

En 2021, 23 aliados fueron parte del Pro rama de desarrollo de 7.7 - -
contratistas aumentando su nivel de desarrollo del 88% en 2020 al 90% en R O T
2021.

El de nuestros proveedores son locales de la Region Eje Cafetero.

En 2021 impactamos a 7.125 personas en procesos de gestion Social

desde la Formacion y sensibilizacion en 5 estrategias con alcance EJE
CAFETERO.

Construimos 143 kilometros de redes de infraestructura para
ampliar la cobertura del servicio en especial en
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3.650 familias de estratos 1y 2 beneficiadas en subsidio para redes de

gas por fondo cuota de fomento.
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¢ Ambiental

Creacion Geoportal.
Herramienta de monitorieo y sequimiento

a las zonas restauradas por la organizacion.

Restauracion bajo siembra de 3.461 arboles con un area
intervenida de 3,5 hectareas, logrando un acumulado

de 22.631 arboles de mas de 30 especies nativas en 23,8
hectareas distribuidas en los departamentos de Caldas,
Quindio y Risaralda.

Continuamos midiendo nuestra
huella de carbono
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DESCARGA EL INFORME
COMPLETO EN:
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esumen informe de

ostenibilidad
2021

Siguenos en




